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Bedankt voor het kiezen voor het thuisalarm van mijnSOS! In 
deze handleiding vindt u de instructies om het alarm in te stellen 
en te koppelen aan de app.  

Uitleg knoppen ontvanger 

 

 

 

 

  

Indicatie led Micro-USB poort 

Luidspreker 

Aan-uitknop 

Koppelingsknop 

Bevestigingsplaatje 
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Werking van het systeem 

Wanneer de SOS-knop of het alarm horloge wordt ingedrukt 

wordt een signaal naar de ontvanger gestuurd. Het ingestelde 

alarmgeluid zal vervolgens klinken op de ontvanger. De naam en 

het wachtwoord van de wifi moeten worden ingesteld op de 

ontvanger, zodat deze verbinding kan maken met het internet. 

Via de internetverbinding stuurt de ontvanger de alarmmelding 

door naar de app. Via de app kunt u op afstand meldingen 

krijgen van een alarm. 

Plaatsing van de ontvanger 

De SOS-knop en het alarm horloge moeten zich binnen het 

bereik van de ontvanger bevinden om een alarm te activeren. 

Het bereik is groot genoeg om binnenshuis voldoende dekking te 

bieden. Zorg er wel voor dat de ontvanger centraal is geplaatst.  

 

De ontvanger zelf moet ook dicht genoeg bij uw router zijn 

geplaatst om verbinding te maken met het internet. 

 

< 50 m afstand 

(zonder obstakels) 

< 15 m afstand 

(zonder obstakels) 

Router Ontvanger 
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Houd er rekening mee dat de ontvanger geen interne batterij 

heeft en dus altijd voorzien moet zijn van stroom via de 

oplaadadapter en micro-USB kabel. 

Koppelen van de SOS-knop aan de ontvanger 

Voorzie de ontvanger van stroom door middel van de 

oplaadadapter en de micro-USB kabel. Schuif vervolgens het 

bevestigingsplaatje van de achterkant van de ontvanger af, 

schakel de ontvanger in en klik kort op de koppelingsknop. De 

ontvanger begint daarna te piepen. Klik vervolgens op de SOS-

knop of het alarm horloge. Het piepen zal daarna stoppen en de 

apparaten zijn gekoppeld. Dit moet u doen voor elk accessoire 

dat u wilt koppelen. 

Account aanmaken in de app 

Download allereerst de Smart Life app door de QR 

code te scannen. Open de app 

en klik vervolgens op “nieuw 

account”. Daarna kunt u uw e-

mail adres invullen en ontvangt 

u een verificatiecode om het e-

mailadres te bevestigen. 

Als u de verificatiecode niet direct ontvangt, 

controleer dan of de e-mail in uw spam terecht is gekomen. 
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Let op: De app is ook gemaakt voor gebruik met andere ‘smart 

devices’ voor thuis. U zult dus een aantal opties tegenkomen in 

de app die niet van toepassing zijn op het thuisalarm. De opties 

die van toepassing zijn, zullen hieronder worden behandeld. 

Ontvanger koppelen aan de app 

Schakel eerst de wifi en bluetooth in van uw telefoon om de 

ontvanger te koppelen aan de app. Houd vervolgens de 

koppelingsknop 6 seconden ingedrukt. Er zal een groen lampje 

gaan knipperen op de ontvanger om aan te geven dat deze in de 

koppelingsmodus staat. 

Klik daarna in de app op “toestel toevoegen”. Uw telefoon zal 

automatisch de ontvanger herkennen. Klik op het apparaat in de 

app om deze toe te voegen. 

Tijdens het toevoegen krijgt u een melding om de naam en het 

wachtwoord van uw wifi in te voeren. Dit heeft de ontvanger 

nodig om verbinding te maken met het internet en de 

alarmmeldingen door te sturen naar de app.  
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Let op: De app biedt de mogelijkheid om te betalen om ook 

gebeld te worden en/of een sms-bericht te krijgen bij een SOS-

alarm. Dit is niet nodig voor het functioneren van de app. U krijgt 

gratis een melding van de app wanneer een SOS-alarm wordt 

geactiveerd.  

Testen van de notificaties 

Het is belangrijk dat u de meldingen van de app goed heeft 

ingesteld, zodat u meteen op de hoogte bent bij een alarm. Test 

daarom goed of de meldingen van de app correct worden 

weergegeven bij een alarm. Als u geen melding krijgt van de app, 

kijk dan in de instellingen van uw telefoon of de app genoeg 

toestemming heeft om meldingen te sturen. 

Apparaten delen met anderen 

U kunt het alarm met meerdere apparaten volgen. Dit kunt u 

doen door het apparaat te delen in de app. Ga naar het 

startscherm van het alarm en klik vervolgens rechtsboven op het 

potloodje. Klik vervolgens op de knop ‘toestel delen’. U krijgt dan 

de optie om een link te delen met een van uw contacten. 

Degene met wie u de link deelt moet wel de Smart Life app 

hebben geïnstalleerd en een account hebben aangemaakt. De 

ontvanger heeft alleen het recht om meldingen te krijgen van 

alarmen, maar kan de instellingen niet aanpassen, dit kan alleen 

de gebruiker die de knop als eerste heeft toegevoegd. U kunt er 

ook voor kiezen om met verschillende telefoons op hetzelfde 

account in te loggen.  
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Aanpassen van het alarm 

Klik op de knop ‘setting’ om de duur en het volume van het 

alarm aan te passen.  
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Het geluid dat klinkt bij een alarm kan ook aangepast worden. 

Klik hiervoor op de knop ‘accessoires’. U krijgt vervolgens een 

overzicht met alle gekoppelde SOS-knoppen/horloges. U kunt 

per apparaat een ander geluid instellen. Klik hiervoor eerst op 

het apparaat en kies vervolgens een geluid bij ‘device ring’. Klik 

vervolgens rechtsboven op ‘save’. U kunt in dit menu ook de 

naam van het apparaat aanpassen door hierop te klikken en een 

nieuwe naam in te voeren.  

Aanpassen naam ontvanger 

Klik op het potloodje rechtsboven en vervolgens linksboven op 

het SOS-icoontje om de naam van de ontvanger aan te passen.  

Verwijderen van ontvanger 

Klik op het potloodje rechtsboven in de app en scroll helemaal 

naar beneden om de ontvanger uit de app te verwijderen. 
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Vervangen van de batterij 

Zowel de SOS-knop als het horloge bevat een A27 5V batterij 

met een levensduur van ongeveer  2 jaar (afhankelijk van het 

gebruik). Schroef de 4 schroeven aan de achterkant van het 

horloge los om de batterij te vervangen. Om de batterij van de 

SOS-knop te vervangen moet u eerst het plaatje aan de 

achterkant er afschuiven door met een schroevendraaier het 

palletje voorzichtig omhoog te duwen (zie afbeelding).  

 

Nadat het plaatje van de knop af is kunt u de 3 schroeven aan de 

achterkant losschroeven om de batterij te vervangen. Let erop 

dat u bij het terugschroeven van de knop en het horloge de 

rubberen ringen correct terugplaatst om de waterdichtheid te 

garanderen. 
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CE-Markering 

Dit apparaat voldoet aan de gestelde eisen van de 

CE-Markering bij gebruik in een woonomgeving, commerciële of licht 

industriële omgeving of in een voertuig. 

VEREENVOUDIGDE EU-CONFORMITEITSVERKLARING  

Hierbij verklaar ik, mijnSOS BV te Nuenen Nederland, dat het type 

radioapparatuur Thuisalarm conform is met Richtlijn 2014/53/EU. De 

volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring kan worden 

geraadpleegd op het volgende internetadres: 

www.mijnsos.nl/conformiteitsverklaring 

 

 

http://www.mijnsos.nl/conformiteitsverklaring

